
 

 

Aachen zählt im Städtetourismus zu den wichtigen Destinationen in Deutschland und weist ein 
kontinuierliches Wachstum auf. Der aachen tourist service e.v. (ats) ist die offizielle Tourismusmar-
keting-Organisation der Stadt Aachen. Hauptaufgabe des ats ist es, Aachen als Reiseziel und als 
Tagungs- und Kongressstandort bekannt und buchbar zu machen mit dem Ziel, den Wirtschafts-
faktor Tourismus für Aachen nachhaltig zu fördern. Dazu stellt der ats zahlreiche Service- und 
Marketingleistungen für die Gäste Aachens und die ansässigen Marktteilnehmer zur Verfügung. 
 
Für dich ist Aachen eine tolle Reisedestination und du hast Spaß an der Arbeit mit Menschen und 
Zahlen? Zur Verstärkung unseres Team Administration besetzen wir zum nächstmöglichen Zeit-
punkt eine Stelle in Voll- oder Teilzeit als 

 

Personalreferent (m/w/d) 
 
Deine Aufgaben: 
- Allgemeine Personalverwaltung 
- Erstellung von Dienst- und Urlaubsplänen, Dokumentation von Arbeits- und Fehlzeiten 
- Kommunikation mit Steuerberatung, Sozialträgern sowie weiteren Institutionen 
- Recruiting, Bewerbermanagement und On-/Offboarding 
- Vorbereitung und Durchführung von Personalgesprächen 
- Organisation von Schulungen und Weiterbildungen, Mitarbeiterentwicklung 
- Betreuung der Auszubildenden und Praktikanten 
- Projektarbeit zur Weiterentwicklung und stetigen Verbesserung des Personalbereiches 
- Erstellung und Umsetzung von Betriebsanweisungen 
- Umsetzung des betrieblichen Datenschutzes als interne/r Datenschutzkoordinator/in 
 
Du bringst mit: 

- Abgeschlossene (kaufmännische) Ausbildung oder Studium 
- Erste Erfahrung im Personalbereich bzw. im Umgang mit Mitarbeitenden wünschenswert 
- strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise und sehr gutes Organisationsvermögen 
- freundliches und verbindliches Wesen sowie Diskretion und Loyalität 
- ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit 
- Hohe IT-Affinität, sowie sicherer Umgang mit dem Office-Paket 
- Erfahrung mit HR-Managementsystemen von Vorteil 
- sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse 

 
Wir bieten dir: 

- Einen attraktiven Arbeitsplatz im Herzen der schönsten Stadt der Welt 
- Mitarbeit in einem dynamischen Team mit familiärer Atmosphäre 
- Einen breitgefächerten und anspruchsvollen Aufgabenbereich  
- Deutschlandticket 
- Betriebliche Krankenversicherung sowie die Möglichkeit der betrieblichen Altersvorsorge 

 
Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe deiner Gehaltsvor-
stellung sowie eines möglichen Eintrittstermins per E-Mail an personal@aachen-tourismus.de. 
 
Rückfragen per E-Mail oder telefonisch an Caroline Noerenberg (+49 241 1802921). 
 
aachen tourist service e.v. 
Markt 45-47 
52062 Aachen 

mailto:personal@aachen-tourismus.de

