
Barrierefrei erreichbar

Ausbildung zur/zum Kauffrau/-mann für
Tourismus und Freizeit (m/w/d)

Wer sind wir und was lernst du bei uns? 
Der aachen tourist service e.v. (ats) ist die
offizielle Tourismusmarketing-Organisation in
Aachen, die mit vielfältigen Service- und
Marketingangeboten diese Stadt bekannter,
beliebter und auf unterschiedlichste Art und
Weise für Touristen erlebbar macht.

Durch unsere praxisnahe und
abwechslungsreiche Ausbildung lernst du die
vielfältigen Tätigkeiten in der Tourismus- und
Freizeitbranche kennen - bei uns speziell für alles
rund um Aachen. Neben der Berufsschule
durchläufst du im Rahmen deiner Ausbildung
unsere verschiedenen Abteilungen, wie das
Service Center und die Tourist Info, aber auch
unsere Marketingabteilung und die
dazugehörigen buchhalterischen Abläufe.

Am Ende deiner Ausbildung bist du perfekt
ausgestattet, um eine Stadt als Reiseziel mit
ihren touristischen Serviceleistungen in den
Fokus zu rücken und zu vermarkten. Du bist
sowohl fit in kundenorientierter Kommunikation
als auch in projektbezogenem Arbeiten. Ein
perfekter Einstieg in die Berufswelt!

Du bist neugierig und weltoffen? Du interessierst dich für alles, was unsere schöne Stadt
Aachen zu bieten hat? Du willst auch andere dafür begeistern?

In dreijähriger dualer Ausbildung mit IHK-Abschluss ab 01.08.2026

Wir bieten dir:
Einen wunderschönen Arbeitsplatz im
Herzen von Aachen
Ein dynamisches, aufgeschlossenes Team
Eine angenehme Arbeitsatmosphäre
Individuelle Betreuung während der
gesamten Ausbildung
Intensiven Kontakt zu den unterschiedlichen
Fachrichtungen und Kollegen
Vielfältige und spannende Aufgabenfelder
Eine attraktive Vergütung
Das Deutschlandticket
Jede Menge Insider-Wissen über Aachen 😉

Du bringst mit:
allgemeine Hochschulreife/
Fachhochschulreife
gute Englischkenntnisse
Grundkenntnisse in Französisch oder
Niederländisch sind wünschenswert
Basiskenntnisse im Umgang mit MS-Office
Aufgeschlossenheit
Lernbereitschaft
Aachen-Kenntnisse sind wünschenswert

aachen tourist service e.v.
Markt 45-47, 52062 Aachen

personal@aachen-tourismus.de
0241 18029-29

Komm in unser Team! 


